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〇〇〇〇〇納入遅延の件
前略　去る○○月○○日付の発注番号第○○号にてご注文いただいております、商品○○○○○の納品遅延の件、本日貴信にてお叱りをいただきました。しかしながらこのたびの原因は、再三にわたる貴社のご注文内容の変更によるものと弊社では理解しており、お申し出は誠に遺憾なものであると存じます。
　貴社のご要望に沿うよう、弊社といたしましては、その都度製造計画を変更することにより力を尽くしてまいりましたが、○○月○○日付の変更通知の時点で納品期日は保障できなくなりました旨、既に申し上げております。

　つきましては、今後更なる変更がなければ、お品物は製造が完了次第納品可能でございます。しかし万一、納入をお断りいただいた場合でも、今回の御請求は当初の契約どおりの金額とさせていただきます。

　以上、弊社の見解を申し上げますと共に、今後の進め方に関しまして今一度、話し合いの上、ご理解を賜れれば幸いでございます。
まずは、取り急ぎご回答申し上げます。
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