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「製品○○○」納期遅延の抗議

前略　10月20日付貴信（文書番号 業務-XX-XXX）にて、弊社「××事業所」納めの10台につき納期を2日後の11月2日（水）に延期したいとの申し出があり、弊社としましてはやむを得ないことと了承の旨ご返事を差し上げました。
[bookmark: _GoBack]　納期が遅れることに対して、弊社「××事業所」の生産スケジュールもそのように急遽変更し、勤務体制にも変更をかけておりました。

しかし、11月2日（水）に納入されておりません。また、そのことに関するご連絡も一切受けておりません。本日（11月3日）9時に貴社担当の小野寺様に電話いたしましたら本日発送し、明日（11月4日）納入と聞いているとのことでした。
つきましては、どうしてこういうことになったのかその理由を、大至急ご説明いただきたくお願いいたします。
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