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着荷品品番違いのご照会
前略　○○月○○日付ご送付のZZ-99-99999（注第○○号）、本日トラック便にて着荷、直ちに検収手続きをとりました。結果は下記のとおりです。

記

　注文品　　　　99-99998　　　　888個

　着荷品　　　　99-99999　　　　999個

以上

　出荷時の品番確認ミスと思いますが、当社としては他に転用できない品物ですので、お引受けできかねます。至急お取替えのご処置をとられたく。

　まずはご照会かたがたお願いまで　　　　
草々

担当　○○部　○○　○○
