○○年○○月○○日
株式会社○○○○○
○○○○○部
○○○○○様
株式会社○○○○○
○○○○○部
○○○○○
拝復　貴社ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。

さて、○○月○○日付貴書簡拝受いたしました。

弊社の箱型ティッシュペーパーの商標「○○○○」が、貴社ご所有の「×××××」の登録商標とはなはだしく類似しているため、種々ご迷惑をおかけしている旨のご抗議、まことに申しわけなく、深くお詫び申し上げます。

かかる不始末の原因を調査いたしましたところ、貴社のご出願・ご登録が比較的新しかったため、担当者が以前に調査した「商標出願・登録情報」に記載されておらず、弊社が出願する際、当該資料をもとに照合したことによるものと判明いたしました。まったく弊社の不注意であり、弁明の余地がございません。

つきましては、貴社の商標権を侵害しないよう早急に具体策を講じ、その詳細につきましては追ってご報告申し上げますので、これまでのところなにとぞご寛容くださいますようお願い申し上げます。

まずは取り急ぎ、書中をもって陳謝申し上げます

敬具

